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Case study : Quick -check  i Masterplan rozbudowy magazynu Hafele  w Długołęce 
Jak zwiększyć przepustowość magazynu bez zmiany lokalizacji?

Klient

Międzynarodowa firma oferującą nowoczesne okucia meblowe i budowlane oraz elektroniczne 
systemy zamykania, dystrybuująca swoje produkty w 150 krajach na świecie. W Polsce obecni od 
1995 roku. W swoim portfolio oferują ponad 100 tys. SKU. Siedziba znajduje się w Długołęce pod 
Wrocławiem.

Cel

Projekt miał na celu rozwiązanie problemów procesowych, uporządkowanie gospodarki 
magazynowej oraz dostosowanie infrastruktury do rosnącego udziału zamówień drobnicowych w 
kanale e -commerce..

Zakres

• Quick  check : wywiady z działami zakupów, sprzedaży i magazynem w celu zidentyfikowania 
wąskich gardeł w procesach

• Optymalizacja obecnej przestrzeni: zmiana geografii magazynu, analiza ABC towarów w celu 
likwidacja „ nierotów ”

• Koncepcja logistyczna rozbudowy magazynu (Masterplan): zaprojektowanie nowego układu 
logistyki w obecnej i dobudowywanej części magazynu z wykorzystaniem automatyzacji 
(zaprojektowanie systemu pojemnikowego dedykowanego do kompletacji drobnych 
elementów) oraz wysokiego składowania z wykorzystaniem wózków VNA

Rezultaty

• Quick - wins: przebudowa stanowisk do pakowania, optymalizacja ścieżki kompletacji, 
rekomendacja zakupu dodatkowych narzędzi -  wzrost wydajność procesów

• Dostosowanie procesów do obsługi małych zamówień B2C przy jednoczesnym utrzymaniu 
efektywnej obsługi zamówień hurtowych

• Zaprojektowanie systemu pojemnikowego w generalnej koncepcji logistyki magazynowej -  
uniknięcie inwestycji w dodatkowy magazyn
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